CONDITIONS D'UTILISATION

De la boutique en ligne HelloGaming.fr

Version 4.0 simplifiée - 21/06/2023

En visitant notre site et/ou en achetant quelque chose auprés de notre entreprise, vous
prenez part a notre « Service » et acceptez d'étre lié(e) par les modalités et conditions
suivantes (« Conditions générales », « Conditions d'utilisation »), y compris par les
modalités, conditions et politiques mentionnées aux présentes et/ou accessibles en
téléchargement sur la page d’accueil de notre site.

Veuillez lire attentivement les présentes Conditions d'utilisation avant d'accéder a notre site
web et de l'utiliser. En accédant a une quelconque partie du Site ou en I'utilisant, vous
acceptez d'étre lié(e) par les présentes Conditions d'utilisation.

Vous pouvez télécharger et consulter la version la plus récente des CGV, PDC, PDR a tout
moment sur la page d’accueil de notre site. Nous nous réservons le droit de mettre a jour,
modifier ou remplacer n'importe quelle partie des présentes Conditions d'utilisation en
publiant lesdites mises a jour et/ou modifications sur notre site web.

Il vous incombe de vérifier cette page de temps a autre pour voir si des changements y ont
été apportés. En continuant a accéder au site web ou a I'utiliser aprés la publication des
modifications, vous acceptez celles-ci. Notre boutique est hébergée sur Webador.fr. Cette
société nous fournit la plateforme e-commerce en ligne qui nous permet de vous vendre nos
produits et services.

SECTION 1 — CONDITIONS D'UTILISATION DE LA BOUTIQUE EN LIGNE

En acceptant les présentes Conditions d'utilisation, vous déclarez avoir atteint ou dépassé
I'age de la majorité de votre pays et nous avoir donné l'autorisation de permettre a toute
personne mineure a votre charge d'utiliser ce site.

Vous ne devez en aucune facon utiliser nos produits a des fins illégales ou non autorisées, ni
violer des lois de votre juridiction lorsque vous utilisez le Service (y compris, sans toutefois
s'y limiter, les lois relatives aux droits d'auteur).

Une infraction ou une violation de n'importe laquelle des conditions entrainera la résiliation
immédiate de vos Services.

Nous ne facturons pas la TVA donc sur les factures le prix sera en TTC, mais la TVA a 20 %
n’apparaitra pas et il sera marqué TVA non applicable selon I'article 293 B du Code Général
des Impbts, TVA non applicable, art 293 B du CGl elle ne sera donc pas récupérable.

Tous nos envois sont expédiés de France et nous livrons uniqguement en France (Shipping
and delivery only in France)

Les modes de livraison sont les suivants :



Lettre suivie avec enveloppe a bulles.
Les délais de livraison en lettre suivie sont de 3 & 5 jours ouvrables.
Colissimo suivis avec carton, bulles, coussin d’air.

Les frais d’expéditions Colissimo sont gratuits a partir de 100 € d’achat dans toute la
boutique.

Notre politique de retour est de 14 jours.

Pour le suivi Colissimo, lettre suivie

https://www.laposte.fr/outils/suivre-vos-envois

Il nous est impossible de faire des remises en mains propres au siége social a monteux,
donc il vous faudra passer par le site HelloGaming.fr

Tous nos produits sont officiels, neufs dans leurs emballages d’origine sauf les boitiers de
remplacement pour ps4, Switch, Xbox one, etc. IIs sont bien neufs mais vendus sans
emballages individuels.

En cas de probléme, ou de retard de livraison, vous pouvez nous contacter par email
hellogaming859@gmail.com ou avec le formulaire de contact en bas de notre page
d’accueil.

Nous nous réservons le droit d’annuler toute commande que vous passez aupres de nous.
Par exemple en cas de rupture de stock, etc. Si nous annulons une commande, nous vous
contacterons au moyen de l'adresse e-mail fournie au moment de la commande.

SECTION 2 — INFORMATIONS PERSONNELLES

La transmission de vos informations personnelles sur notre boutique est régie par notre
Politigue de confidentialité. Vous pouvez consulter la version la plus récente des PDC a tout
moment sur la page d’accueil de notre site.

Les paiements se font en ligne et sont entierement sécurisés avec notre partenaire PayPal

Vos données personnelles nom, Prénoms, Adresse, adresse email, et numéro de téléphone
sont strictement privés et confidentiels et ne seront partagés uniquement avec notre
hébergeur de site Webador.fr et PayPal pour les paiements.

Vos données personnelles de Carte bancaire ne sont pas partagées avec Helloghaming.fr et
webador.fr seul PayPal il y a accés pour vos Réglement.

SECTION 3 — INDEMNISATION

Vous acceptez d'indemniser, de défendre et de tenir HelloGaming.fr et, partenaires,
responsables, directeurs, fournisseurs, quittes de toute réclamation ou demande, y compris
d'honoraires raisonnables d’avocat, émis par un quelconque tiers a cause d’ou


https://www.laposte.fr/outils/suivre-vos-envois

consécutivement a votre violation des présentes Conditions d'utilisation ou des documents
auxquels elles font référence, ou a votre violation de quelconques lois ou droits d’un tiers.

SECTION 4 — INTEGRALITE DE L’ACCORD

Les présentes Conditions d’utilisation ou toute autre politique ou régle d’exploitation que
nous publions sur ce site ou qui concernent le Service constituent 'intégralité de I'entente et
de l'accord entre vous et nous, et régissent votre utilisation du Service.

Elles remplacent I'ensemble des accords, communications et propositions antérieures et
actuelles, entre vous et nous (y compris, mais sans s'y limiter, toute version antérieure des
Conditions d'utilisation).

SECTION 5 - LOI APPLICABLE

REP : emballages ménagers - FR330013_01MOQW
TVA : TVA non applicable, art 293 B du CGl

SIRET : EL 534083886

Adresse du Siege social : 84170 Monteux France

Adresse E-mail : HelloGaming859@gmail.com

SECTION 6 — MODIFICATIONS APPORTEES AUX CONDITIONS D’UTILISATION

Nous nous réservons le droit, de mettre a jour, modifier ou remplacer toute partie des
présentes Conditions d'utilisation en publiant les dites mises a jour et/ou modifications sur
notre site web.

En continuant & accéder a notre site web et au Service ou a les utiliser aprés la publication
de modifications apportées aux présentes Conditions d'utilisation, vous acceptez celles-ci.



